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Einleitung

Was sind die Lernziele dieser Prasentation?

U Komplexitat verstehen: Sie verstehen die Komplexitat eines Intranet 2.0
Projektes und den Umgang damit

U Ansatze kennenlernen: Sie haben verschiedene Anséatze von Intranet 2.0
Strategien kennengelernt, und wissen, wie sie erfolgreich klassische und neue

Intranet-Strategien kombinieren
U Projektvorgehen gesehen: Sie kennen die Methoden zur Erreichung eines intuitiv

zU bedienenden Intranets
U Bedurfnisse formulieren: Sie konnen ithre Bediirfnisse an ein Intranet der

Generation 2.0 formulieren
A Sie verstehen, wie auch in einem komplexen Umfeld attraktive Intranets

entstehen kdnnen
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Einleitung

Oder anders formuliert

Uber was sprechen wir? Diese Prasentation ist keine ...
U Uber die inhaltliche Sicht des Themas U ... Theorieabhandlung tiber Web 2.0

U Uber Vorgehensweisen U ... Technologie- / Implementations-
U Uber reale Projekte Diskussion
U Uber Learnings aus diesen realen U ... Produkte-Schlacht

Projekten
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AWeb 2.0 ist keine Positi:
| ntranet . n

Quelle: Stimmt AG
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Einleitung

Enterprise 2.0: Social Software im Unternehmen

Informations-/Wissensmanagement

Social Tagging

Collaboration

Communities
Blogs

Social Networking

Quelle: Prof. M.Koch,
Instant Messaging Universitét der
Bundeswehr, Miinchen

ldentitats- und Netzwerkmanagement Kommunikation
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Nl nformati on anarchy 1 s | |
to give people a starting point that they can
react to and modify; you can't just give them
a bl ank workspace and say

Andrew McAfee



Integration von Enterprise 2.0 Ansatzen

Beispiele fur unterschiedliche Organisationskomplexitaten

Beispiel 1. Beispiel 2:

Unic AG Swisscom AG

Organisationskomplexitat Organisationskomplexitat
tief hoch
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Erarbeitung des inhaltlichen Konzepts

Kein spezielles Vorgehen fur Enterprise 2.0-Projekte...

Zielgruppen-/ Inhaltsangebot Navigations- & Inhaltliche Applikations-
Bediirfnisanalyse und Struktur Zugangskonzept Seitentypen definitionen
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Erarbeitung des inhaltlichen Konzepts

... sondern Bedurfnisse im richtigen Schritt adressieren

Zielgruppen-/ Inhaltsangebot Navigations- & Inhaltliche Applikations-
Bediirfnisanalyse und Struktur Zugangskonzept Seitentypen definitionen
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Das Unic Intranet: me.unic.com

Ein Intranet 2.0 in einer Organisation von kleiner bis mittlerer Komplexitat
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AEI n I ntranet der er st en
einem modernen Arbeitsinstrument 2.0
abl °sen. Das 1 st das Zi el

Johann Richard, Projektleiter



Das Unic Intranet: me.unic.com
Bedurfnisse an das neue Intranet

Dialog

TaamKommunikation

Wi S S e n Wissenswertes

Information
Austausch

Mitarbeit




